Google AdWords Academy

Bologna, 10 Luglio 2013
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Creazione, Monitoraggio e
GOOSIQW Ottimizzazione

Durata: 1 he 30

Panoramica della gerarchia dell’Account Adwords, della
creazione di una Campagna Search e Display e best
practices per I'ottmizzazione.
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1. Struttura Account
Creazione campagna di ricerca
Creazione campagna Display

Monitoraggio

ok 0N

Ottimizzazione
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Agenda

Google

1.

ok~ D

Struttura Account

Creazione campagna di ricerca

Creazione campagna Display

Monitoraggio

Ottimizzazione
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Prima di cominciare

Pensare strategicamente al proprio business e alle proprie
campagne
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Sviluppare una strategia Google

Per definire la strategia migliore per il cliente bisogna partire dai suoi obiettivi

Lead Trafficoe

* Acquisisce « Vende Online » Promuove » Promozione
informazioni beni fisici o online il sito online di un
ztlriateg":he servizi per ottenere esercizio

: attraverso maggiore commerciale
ﬁount?ﬁz?: t;é Ire una trafficoe radicato su
contattarlio li piattaforma visibilita una o piu
vende partner e-commerce online del sedi
esterni. abilitata agli brand

acquisti

£ | Comparatore | Portaledi i | Ristorante
2 | Offerte Prestiti . Informazione T
L



Individuare Target e Psicologia di Ricerca Google

Browsers

« Usano il web per informarsi (a caccia di novita)
« Fanno ricerche generiche

Buyers

« Usano il web per acquistare (a caccia di offerte)
» Fanno ricerche piu specifiche

Quickly Deciders

» Usano dispositivi mobili ( a caccia di indirizzi)
 Vogliono risposte rapide e contatto immediato

| 3 tipi possono anche rappresentare 3 fasi diverse di uno stesso processo di acquisto




Sviluppare una Strategia Google

Capire il Target di riferimento per ciasun obiettivo




Strutturare un Account
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Struttura dell'account AdWords Google

Campagna

Ad Group

Annunci
Parole Chiave
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Google

Perche e importante?

Fondamenta delle campagne!




Esempio Google

Negozio di Pasta di Antonio




Negozio di Pasta di Antonio

Google

Antonio’s Pasta Shop ]

S

S

Tipi di pasta
Senza glutine
Sughi

Offerte stagionali
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Organizzare la struttura Google

Pasta Lunga Caserecce Ragu Olio Extravergine
Pasta Corta Penne Rigate Pesto Cesti Natalizi
Pastina Mezze Maniche Amatriciana

Integrale Calamarata Bolognese
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Ulteriore segmentazione Google

Tipi di

Pasta Lunga

Pasta Lunga
Pasta Corta
Pastina
Integrale
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Struttura dell’account AdWords

Google

Negozio di Pasta

Campagna

Pasta Lunga

Ad group Ad group

Spaghetti Linguine
Keywords Keywords
Ads Ads

Offerte Stagional

Cesti Natalizi

Olio EV




Campagne Potenziate Google

E E— |

Target

Strategia

%,

2% I+50% 1 70%
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Aggiustamento Bid Google

~

{l Bid adjustments
) L Ciao! )
N @
\ - 000 ~ )

Bid adjustments )
Hello!
U Qa .
_J
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Agenda Google

1. Vantaggi e Obiettivi

Struttura Account

Creazione campagna di ricerca
Creazione campagna Display

Monitoraggio

® oA WD

Ottimizzazione
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Primi passi
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Crea la tua prima Campagna Google

/ ID cliente: 513-238-1118
Google Ad WO [ds testacademy3@gmail.com Guida Esdi ente Backend Boulder {Mcc)

Home page Campagne Opportunita Strumenti e analisi ~ Fatturazione - Account personale -

Benvenuto in AdWords Ulteriori informazioni
Crea la tua prima campagna « @) Domande frequenti
+ Dove vengono pubblicati i miei annunci?
Guida introduttiva * Quanto cngla Ad'u".’o_rds?
+ Come faccio a scegliere un budget?
e + Come faccio a scegliere un'offerta CPC massimo?
@ 1. Scegliil tuo budget + Come faccio a selezionare le parale chiave?
. + Come faccio a scrivere un testo di annuncio mirato?
2. Craa i tuni annunei Carca nel Centro assistenz: Wai
Q 3. Seleziona le parole chiave che abbinano i tuai annunci ai potenziali clienti Altre risorse
* Per assistenza gratuita sullimpostazione della campagna. chiama: +39 800930802
4. Inserisci i dati di fatturazione (Nen in kalia?) o _
@ « Desiden apprendere tutte le nozioni di base? Consulta la nostra Guida per nuovi
utenti

+ Stati cercando un Partner certificato AdWords per gestire il tuo account? Utilizza la
nostra Ricerca di partner per trovare un partner che abbia esperienza con i clienti del

Per inserzionisti esperti tuo tipo.

Scegli una delle seguenti campagne e inizia a utilizzare wtte le funzioni Desideri ulteriore assistenza?

AdWords 7| Desidero ricevere suggerimenti personalizzati e offerte speciali per migliorare il

+ Inizia a creare campagne avanzate fondumarts pubtRcHom. 2 . :

« Vai a impostazione della fatturaziona ] Desidera ricevere le newsletter di AdWords con best practice e offerte per valutare |
nuovi prodotti AdWords

= Imposta il monitoraggio delle conversioni

Clicca su «Crea la tua prima campagna»
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Scegli dove comparire Google

Quali Reti?

Ricerca

Display

Quali Dispositivi?

Computer

Importante!
Con le Campagne
Potenziate tutti

idispositivi sono
attivi di default

Mobile
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Scegli il tuo Target

* A chi ci rivolgiamo?

« Che Paesi ci interessano per
segmentare la nostra
campagna?

- Utenti che si trovano nella localita target oppure che
stanno cercando o visualizzando pagine relative a tale
localita target (impostazione predefinita)

 Utenti che si trovano nella localita target

« Utenti che stanno cercando o visualizzando pagine
relative alla localita target

Google




Imposta il tuo Budget Google

Con AdWords siamo noi a
decidere il limite massimo

di spesa della campagna
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Crea la tua lista Keywords
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Best Practices scelta keywords Google

Pensa come il tuo potenziale cliente

Scegli parole chiave specifiche e rilevanti rispetto all’annuncio e gruppo di annunci

Scegli parole chiave composte da piu parole

Non & necessario includere plurali, misspellings e maiuscole

Evita parole chiave generiche




Scegli parole chiave rilevant Google

Ricorda: keywords generiche portano molto traffico, keywords

specifiche portano conversioni...

Prenotazione Prenotare Hotel Roma
Hotel Hotel a Roma
Vacanza Vacanza Roma Settembre
Casa al mare Casa Vacanza Roma
Mare Hotel centro Roma

) ¢ v
- Singola « Parole multiple
« Generica « Specifiche

« Non rilevante per il business * Molto rilevanti per il business
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Puntare al giusto Target: le corrispondenze Google

Corrispondenza Generica: Corrispondenza Generica modificata: Corrispondenza a frase:
audience molto ampia maggiore controllo di un’audience audience piu specifica
molto ampia

LI LA y e bF st f L
by, ¢ T by ¢ T t, t '

i U B ' U B | i B B
o0 i * i ! i ¥ i 0 # ' '
¢ ! ; L ¢ ! " L ¢t . '

T : L (I |
# t 4 T T ¢ # $ ) T 4% # § ! U
Corrispondenza esatta: Corrispondenza negativa:
audience molto ristretta e specifica esclusione di audience irrilevante
. I
' i : ¢ 1T t .i‘ L v
AR ' Wy ¥ O
¢ $ L | X T
v ot ! t > g !
' ¢t § LSS SR I
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Esempi di corrispondenze Google

GOUS[Q stivali da neve rossi “

Keywords nel gruppo di annunci

Corrispondenza generica:
stivali da neve neri V

L’annuncio viene mostrato?

Corrispondenza generica modificata:
stivali da neve +neri

Corrispondenza a frase:
“stivali da neve”

P ¢
/
Corrispondenza esatta: x
2 ¢

[stivali da neve]

Corrispondenza negativa:
-rossi
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Crea i tuoi annunci
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Gli Annunci Google

Titolo:

massimo 25 caratteri. Serve a _

richiamare I'attenzione. Master Web Marketing &
Diventa Professionista del Web con -
Master Digitale! Richiedi info. =
www.masterdigitale.com/WebMarketing ¢

Riga di descrizione 1:

massimo 35 caratterl http://www.masterdigitale.com/Ip =

Riga di descrizione 2:
massimo 35 caratteri

Url visibile:
massimo 35 caratteri

Importante!
Gli annunci devono rispettare
la mission del sito

Url di destinazione:
massimo 1024 caratteri
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Il Dynamic Keyword Insertion Tool Google

Inserimento di parole chiave

L'inserzionista inserisce:

KeyWord: testo predefinito}

{Keyword: Trova un idraulicc;

Cerchi un idraulico? Con le Pagine Gialle
puoi trovare i servizi piu vicini a casa

L'utente visualizza:
GO Ugle idraulici a rozzano

Circa 33.800 risutati (0,15 secondi) Idraulici 2 Rozzano

Cerchi un idraulico? Con le Pagine Gialle
puoi trovare i servizi piu vicini a casa
www.PagineGialle.it

Accertati che gli annunci siano ben strutturati, grammaticalmente corretti e che seguano le corrette
linee guida stilistiche dopo l'inserimento delle parole chiave.
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Esempi Google

Casa Vacanza Casa Vacanza Roma 25
Trova la soluzione Case Vacanza al Centro di Roma. 35
giusta per te Sconto del 30% se Prenoti Online! 35
www.casavacanza.com casavacanza.com/Casa-Roma 35

X v
« Annuncio generico * Annuncio specifico
* Non usa tutti i caratteri * Richiamo all'azione
« URL generico » URL specifico

« NoO maiuscole e Uso delle maiuscole
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Agenda Google

1. Vantaggi e Obiettivi

Struttura Account

Creazione campagna di ricerca
Creazione campagna Display

Monitoraggio

o 0k 0D

Ottimizzazione
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Il Network Display
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Display Network Google

La Rete Display di
Google raggiunge

'83% degli utenti
Internet unici nel
mondo, distribuiti tra : ~
piu di 100 Paesi e piu ~ CONTENUT
di 30 lingue diverse.
Oltre alle properties di
Google comprende
milioni di siti di

O

contenuti di publishers
di tutto il mondo.

Google Confidential and Proprietary



Vantaggi GDN Google

You[TD)

Ampia copertura <———

Alta profilazione <«——

Chean Holls Find Hoteis By Price, S5 Rasng o LoCabon, C1eap Noleis, mw Revs sty o
Sate 00 Las Vegas Hotelg Amazing Lus Vegas hotel daccunts Ewmmmm R A
e L

A000'S o Dl 15 BOCK NG wm Uikt 5

CHOaD HOIE ww Moo bassy - Cheng Hatils swe frscGatemy com
Firsd Holets By Prica, su, mpgu- Lecation. Find Hotels By Price, Star Rating or Location.
Choap hotes Cheap Pt ol
Saye on Lag Veqas Hokels <
R 00 LA VRORRHEIREE - Treesscin Amazing Las Vegas hotel discount
Amazing Las Viegas notel discounts. Easey book YoUF ros todiy,

YOUF foem today.

Teevon BA Holel Deal e poceine s
»»»»»»» Sheg amd Compare Groat Deals on Hotels in

Devon P Hote Deals
Shop and Comgans Greal Dessmﬂmm n e
Devon PA

Vari formati < B S o 0 es

Beach Hotels In MENOrCa www Liccamsek com
Cueats on Menores Beach Hotels, 1000's of

BRI e

Ul e e iy 1,
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A volte la Search non basta... Google

La Rete Display di Google amplia la performance della Search in

guanto puo coprire tutte le fasi del ciclo d’acquisto e del ciclo di vita
del prodotto

Launch Growth Maturity Decline

Search

Content

Awareness Interest Consideration Purchase

Search

Content
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Alta profilazione Google

Targeting Contestuale
2. Posizionamentsi
Argomentsi

4. Interessi

5. Remarketing

Le campagne Display ci consentono di segmentare il nostro targeting

In base a diverse opzioni
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Comprendere il Targeting Contestuale
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1 — Targeting Contestuale Google

Raggiungi gli utenti nel momento in cui si interessano al tuo prodotto

. _ 4 \
Analizza la pagina web

Che News Site

2 Rileva i contenuti della
pagina

3 Mostra gli annunci
idonei, con ranking

migliore, pertinenti
alla pagina

Definizione degli argomenti di
destinazione con le parole chiave.

Il S|§tema posiziona glll annunci sglle PSS Parole chiave dell'annuncio
pagine che trattano tali argomenti.
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Tecnologia del Targeting Contestuale Google

Che News Se

Analisi della

Pagina

1

Scansione della
pagina

Analisi pagina

La tecnologia intuitiva del sistema
associa, mediante agoritmo, tematiche Parole Chiave

correlate alle parole chiave _{ bikram yoga, bikram yoga per principianti, } o

imparare bikram yoga, corsi di bikram yoga

{ Tematiche }
—> <«

bikram yoga, corsi di yoga



Come viene associato 'annuncio ai siti?

Associazione Annunci

Annunci Testo

Parole Chiave
Negaitive

Target Geografico
Targeting Linguistico

Programmazione
Annunci

(" Annunci Testo

Parole Chiave
Negative

Targeting Geografico
Targeting Linguistico

Programmazione
“~Annunci

A

Gruppo Ann. 2  Gruppo Ann. 1

'3 .
Annunci Testo

Parole Chiave
Negative
Targeting Geografiche
Targeting Linguistio
Programmazione
Annunci

43

Gruppo Ann. 7

Gruppo Ann. 5 Gruppo Ann. 2

Gruppo Ann. 8

A

A

Annunci Testo
Parole Chiave
Negative

Targeting Geografico
Targeting Linguisitico

Programmazione
Annunci

Annunci Testo
Parole Chiave
Negative

Targeting Geografico
Targeting Linguistico

Programmaziione
“~ Annuncii

/ .
Annunci Testo

Parole Chiave
Negative

Targeting Geografico
Targeting Linguistico

Programmazione
“~Annunci

Gruppo Ann. 6 Gruppo Ann. 3

Gruppo Ann. 9

e g,
Ty i
e
e
Begy, “
Fog g Gy
4 S :‘%ﬁrh \
\\ \\\
= \
e N %
Annunci Testo \\ .
Parole Chiave —
Negative Ty
Targeting
Targetip
Progre
/‘
Annut x
Parole
4< Negative L
Targeting
Targeting Ling. ~
P ' % \ S \\
rogrammazione " g,
S~ Annunci - \ \ T~
= X
S ~
p | \\
Annunci Testo

A

Parole Chiave
Negative

Targeting Geografico
Targeting Linguiistico

Programmazione
Annunci



Best Practices per il Targeting Contestuale Google

\

Usare parole chiave simili a quelle utilizzate per la
Campagna di Ricerca.

Il sistema analizza le parole chiave ed associa i tuoi
annunci ai siti tematicamente correlati.

| dati relativi ai clic e alle impressioni si analizzano al livello
delle parole chiave, consentendovi di individuare quelle che

performano meglio. /
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Targeting per Posizionamenti
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2 — Targeting per Posizionamenti Google

Un targeting accurato per assicurare maggiore pressione sui siti performanti

s N

Multiple Pages ot a ite Cne Page Within a Site Certain Farts of a Page

YLhin & Sile

Hand Selected Sites

WA 8 xample com ==
Homepage, | op Kight

WA example .com W example comdsection Wit 2 xample comfpage htm!

» Possibilita di selezionare siti specifici, sezioni interne, singole pagine e singoli Ad Placements

» Super Campagne: Placement Targeting + Targeting Contestuale per migliorare il ROI

Best Practice: selezionare i siti piu performanti nelle campagne contestuali gia attive!
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Scelta dei Posizionamenti Google

Display Network

Google 3 planner

Ricerca in Rete Display di Google Piano media Elenchi

Ricerca in Rete Display di Google

Ricerca per posizionamento Pianificazione del pubblico

Che cosa stai cercando? Come deve essere eseguito il ranking dei risultati?

Posizionamenti @ Corrispondenza pubblico

Pos=izioni nella Rete Display di Google in cui puei pubblicare un annuncio.

[] Argomenti

Pubblica i tuoi annunci nella Rete Display di Google su =siti relativi a un argomento specifico.

[] Categorie di interessi

Fatti pubblicita su tutti i siti della Rete Display di Google presso gli utenti interessati a una
categoria specifica.

[7] Canali di YouTube

Pubblica i tuoi annuneci 2u canali utente specifici di youtube. com.

Inizia la ricerca

https://www.google.com/adplanner

Preferizci risultati equilibrati che meglio corrizpondono al pubblico da te definito.

1 Indice di composizione

Trova i siti pill piccoli sui quali 8i concentra maggiormente il pubblico.

(7 Copertura pubblico

Raggiungi pill persone concentrandoti sui siti di dimensioni maggiori che raggiungono la
percentuale pid ata di pubblico.

() Corrispondenza contenuti

Trova i risultati che pill corrizspondono ai contenuti specificati anziché alla composizione del
pubblico.

) Impressioni

Preferizci i risultati con il maggior numero di impressioni pubblicitarie giornaliere



Targeting per Argoment
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3 — Targeting per Argomenti Google

Estendi la reach su pagine pertinenti con I'area di prodotto

Guarda I'Offerta del Giorno =

Il Targeting avviene

OCCHIO AGLI ALIMENTI MAMME E EAMBINI BELLEZZA E SALUTE TEST IL FORUM H H H
___-- a livello di pagina,

Annunci Google Dieta 5 KG Dieta a Zona Diete Veloc Calcolo Dieta Digte Effic

sulla base di fattori
I me— quali:

Calcola il tuo BMI
Sesso MO F O

Altezza (es. 165)
Pes.
N W Insalata di pollo al pesto
W Pasta fredda light con datterini,

song /e Gy . nbt Balsa o ° Parole Ch |ave

L'accento non conta. 5 Spezzatino al caffe

@ penne estive L Frequenza de”e
parole

Dieta personalizzata

! Sono a disposizione 3 dietaround .
¥ percorsi, scegli il tuo ) F m t d
\‘:! P) pen:nrs preferito. E ricorda, Or a O el
o tutti totalmente e .
cnmplet amente i Diete tematiche - tt
l i i i a serie di diete 'tematiche' formulate Dllet? is il f d Cara e rl
bidese oerdere -rapidamente- solo qualche kg ed & in Calcola gratls_l tuo peso forma e R
elabora una dieta equilibrata!
= WOWW. DEr em.|t/Dieta ° I ng u a

Massima |
pertinenza fra v, ) FrnarR
annuncio e

contenuto della

Es. Argomento

Salute>>Alimentazione>> Diete

agina
= Speciali e Ipo
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Aggiungere Argomenti Google

1 Espandi il campo
cliccando su “+”

Argomenti

Scegli argomenti con cui esequire il target

Inserisci una parola o una frase Cerca Argomenti selezionati: 3

‘ p Salute = Alimentazione = Diete speciali e ipo
—] Salute » « Diete a basso contenuto di grassi e

] Abuso di sostanze stupefacenti » colesterolo

Salute = Alimentazione

—| Alimentazione B « ) T
Diete speciali e ipo
E Diete speciali & ipo _ : : R
_ _ ® Salute = Alimentazione = Diete speciali e ipo
Alimenti kosher = Diete a basso contenuto di carboidrati

Diete a basso contenuto di carboidrati

m

Diete a basso contenuto di grassi e colesterolo : . :
Vitamine e integratori “Agglungl” argomentl

# Apparecchiature e dispositivi medicali i |evanti
Educazione sanitaria e formazione medica

# Farmacia »

Aggiungi argomenti utilizzando codici

Mostra gli annunci solo su pagine relative a questi argomenti Modifica

Esci



Targeting per Interessi
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4 — Targeting per Interessi Google

Raggiungi la tua audience, ovunque stia navigando

Raggiungi la tua
audience sui siti
del GDN
pertinenti agli
interessi
selezionati...

...e su tutti gli
Seleziona il profilo della altri siti del GDN
tua audience di
riferimento scegliendo
le specifiche aree di
interesse, es.
Casa&Giardino
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Aggiungere gli Interessi Google

Interessi e remarketing

1 Scheda Rete Display > clicca

Categorie di Interesse

Categorie di interesse

Cerca per nome elenco Segmenti di pubblico selezionati: 3

Categorie: 2.042 Dimensioni elenco “ Casa e giardino

L Auto e veicoli - » | - « Arredamento per esterni
Bellezza & fitlness - » « Casa e decorazione di interni

Casa e giardino
Arredamento per esterni
| Articoli per bagno e camera da letto - B

‘| Articoli per la cucina e |a sala da
pranzo

Casa e decorazione di interni al tuo prodotto

Disinfestazione

Aggiungi interessi rilevanti

Elettrodomestici - »
Giardinaggio e paesaggistica - »
Lavanderia - »

Mostra gli annunci solo a utenti associati a questi elenchi o categorie Modifica

Esci



Remarketing
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|l percorso di navigazione del cliente Google

User List
» Cookie 1357

S——
— » Cookie 2468
— » Cookie 9753
———
L'utente atterra sul sito 9 L'utente visita le pagine che 9 Il nostro server
del cliente attraverso sono state taggate con un colleziona i cookies ID
qualsiasi fonte di codice di remarketing. Questo di ogni visitatore e
traffico (organico, ppc, codice dice ai nostri server di crea una lista di
diretto, installare un cookie nel browser cookies ID chiamata
dell’utente. « user lists »

referral, etc.)

Cookie 1357

La prossima volta che

6 L’'utente clicca e ... e visita un sito della Google
sullannuncio ed Display Network Il nostro server I'utente naviga sul web
abbandonal il sito... riconosce il cookiet ID e
pubblica 'annuncio

dell’'inserzionista.

Google Confidential and Proprietary



Implementa il tag su tutte le pagine del sito Google

€erc

2w B s cx
& CAMERA DEPOT Q o
= CAMERA DEPOT L roe Q 5¥ CAMERA DEPOT w Q
NEWS 1| REVIEWS | SPECIFICATIONS | BUYING GUIDE | FORUMS | MEMBERS -
CATIONST1780Y FORUMSTT"WEWBE! NEWS ™| REVIEWS | SPECIFICATIONS | BUYING GUIDE | FORUMS | MEMBERS
Top5SLR Best Deals G 360 SLR
i onSLR anon
Cameras Reviewed S
(0 PRODUCT INFORMATION
CaptureHigh
Speed Moments Order nowfora A
T ADDTOCART

MOREPRODUCTS >

r .l
CLICK HERE Freecamerabag!
LM . i
NEXT D>

Homepage / Landing page Pagina di ricerca Pagine di prodotto

e+ 0w

++ e

t3 0 8

‘= CAMERA DEPOT W e Q o
‘:- CAMERA DEPOT Wl Q

% 1 GPECIFICATIENG | BUVING RUIDE | FORUUS | UENAERG & CAMERA DEPOT w

TS

o
@ TomaL creckaur -
° ToTAL CHECKOUT B

Thank you page Pagina di pagamento Carrello




Gli Annunci Display
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Formato degli annunci Google

| Ghesp Hobels Find Hotels By Prica, St Rarsng of Locabon Chsad olils s Resoriamaey joe
| Gt of Las Vegas Holsls Amazing L Vegas hotel deoounts Enhm-ul.mmnmu warw Tryrs
| Cepwpn P Hoie] Daals Shop and Compare Gt Daals on Hoosk in Devon Pl ses st o
| Beach Holets in Menoeoy Dol oo Menoeoa Basc Hotels. 1000°5 of Daals 10 Book Ol e Sl i i

B
I I I I | W werdy M b ey 0 :.ﬂ:'ll.l.ﬂ:ﬁl.lﬂ WA BT A T T
O |tre al Cl ass I CI an n u nCI Firsd Helsls By Price, St Rating of Location. | Find Motels By Frice, Star Rabing or Locatkon.
di testo, nella Rete i e
| Enve on Las Yegss Hofels www o oo
I- eS ’ N on. o 3%{:‘:&“::}&%&;;;'}H — Amaring Las Vegas hotel discounts. Easily book
Display e possibile Sl - R
| Revon PA Hotel Deals we prcesrs com
[ ] L] . [ r— r rs ! i I
utilizzare annunci Do PANGmOs e | {00 s Compas G Dot an e
[ ] L] L) L mlﬂ'm mll Hﬂul: In HIIE!H AL LR gD e
grafICI, annunCI Vldeo e - | Chiati on Mgnsrca Baach Halets, 1000 of
T . Beach Hetels In Menarea ... S o Deals to Book Online!
annunci I’ICh medla grﬁg;lﬁmnmmmm 1000°s of Deals bo | TET
=B Pl Googel

| == i -- ‘
- i A AL F-ilr l
o e, s N

,-..’l_.; .
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Annunci di testo

Gli annunci di testo sono utili
per:

* Descrivere chiaramente |
prodotti o i servizi offerti

» Mettere in risalto i punti di forza
esclusivi o le offerte speciali

 Indicare un invito all’azione

* Indirizzare gli utenti alla pagina
di destinazione piu pertinente
per ciascun annuncio

Leaderboard {178 x 90)

Affordable Hotels Special rates until the end of the month. Mo boaking fees, Dok PoUF MOOM NOW! wws saamels com
Dublin Hotels Browse hundreds of hotels in Dubling sort by price, Iocation and user meviews. wesw.osamok com
Hotels in Ireland Compare prices of 1000s of hotels all over raland. Offers start from €100 for 2 nights! swwseam sl coe
Hotels Great weekend offers fior hoiels in Dublin. Hundreds of holels 10 Choose Trom. wew sxesie com

Banner (468 x 60)

Affordable Hotels Dublin Hotels

Zpecial rates this season. Mo booking Browse 100+ hotels in Dubling sort by
fees, hook your roam nowl location and usar reviews

MW SRR DO Wt T . C 1T

Lob LU R e L Sin

Button {123x12%)

Affordalde Hotels

Special rabes wuntil the
Hall Banner [Z34xE0) and of the morth. No

booking feas.
Dublin Hotels W, [y O
Browse 10{-= hoteds in Dublin, sort by
lacakion and user reviews %

Ghedp HEleE co nonc Dm0
Firsd Holids By Price, Sew Rating of Location.

Chiishg HEbals s Rruorthatenay com
Find Motels By Frice, Star Rating or Location.

Chiap hitels Chidp Pt
Save on Los Yegas Hotels wv oo o
| SO0 LES VOGS HOIRER - Toves e Amaring Las Vegas hotel discounts. Easily ook
Amagzing Las WVegas hotel discounts, Easly book OUT RO Rodiy,
YOUF FOOM WOy,

Devon PA Hotel Deals wes proeine com
Devon P HORE| Dedi wo prosira com Sheg aod Compant Geaat Deals on Hobels in

Shop and Compane Geal Deals on Hotels in Dravon P&,

Parven FA Baah Hotels in MEmDrcn sen o mss cor
Db on Mensres Badch Hatald, 1000 o
Deals bo Book Dnline!

H o 1y Grcrgh|

EBeach Holels In MONOTED v Ll oo o
Diesails o Menorca Beach Bolols. 10007 of Deals b |
Book Online! l
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Annunci Display Google

725 x 90
Master in Web Marketing e Y 1 e e -
» ore d'aula+lraining on the )
Social media Management ¢~ %;0 o w ——————
Scegli un Master in Aziendal
. : : - [¥1468 = 60
G“ annunci DISp|ay sono Utl|l Master in Web Marketing & X7 A el . ﬁ
. Social media Management i 'r = Job
per Scegli un Master in Aziendal
 Esprimere concetti non verbali [91336 = 280 91160 = 600 1120 = 600
(ad esemplo em02|onaI|) Master in Web Marketing e | | Master in Web ‘
Social media Management | |Marketing e | | Masiem v°
Social media Social media
° Mostrare particolari Scegli un Master in Aziendal Management Management
9 e 0 ¢ c 200 ore d'aula
CaratteﬂSTIChe ViSive dl un o U.P +Training on the Scegli un Master . o
°0Q ° Job in Azienda! NEY 8

r " . ‘o
prodotto e~ ?’ . “?.’ >
T e—

- Creare interazione con gli E— Je A
. @
utenti 200 ore d'aula
Master in Web Marketing e HIIg on
Social media Management 200 ore d'aula
, e +Training on
Scegli un Master in Aziendal the Job

 Fare Branding

o o 200 ore d'aula+Training
;° o ﬁ" @ on the Job

Scegli un Master

in Aziendal
altura educaticna




Agenda Google

1. Vantaggi e Obiettivi

Struttura Account

Creazione campagna di ricerca
Creazione campagna Display

Monitoraggio

o 0k~ Db

Ottimizzazione

Google Confidential and Proprietary



Indicatori di performance
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Indicatore di performance

Google

IICTR

Click —through rate:

E il tasso che misura il rendimento di parole chiave e
annunci.

Esprime il rapporto tra i click degli utenti e le impressions
(il numero di volte che un annuncio viene visualizzato o
una parola chiave attiva un annuncio)

CTR= click/impression *100

Esempio:

La parola chiave stivali invernali (e quindi 'annuncio ad
esso collegato) viene visualizzato 10 mila volte e riceve
50 click.

Il CTR sara dello 0,5%
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Indicatori di performance Google

Quality Score

Il Quality Score e un parametro che misura il livello di pertinenza di Keyword, Annuncio e Landing Page con la ricerca di
un utente. Piu & alto il Quality Score, maggiore sara il rendimento dell’account e piu bassi saranno i costi. Il Quality Score
viene ricalcolato ogni volta che un utente effettua una ricerca che attiva un nostro annuncio e dipende da vari fattori:

Il CTR storico della parola chiave

Il CTR storico dell’'url di visualizzazione dell’annuncio
Il CTR storico globale dell’account

La qualita della landing page

La pertinenza tra keyword cercata e annuncio

La pertinenza tra keyword cercata e keyword del gruppo
Il rendimento geografico nel Paese target

Il rendimento sui vari dispositivi target

¥ ¥ & $ 94 3939 3 33

Il rendimento su un determinato sito (per la Rete Display)
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Esempio Google

aj’:;-;.?wlf .. ey ""4}_?:":{'{"-!'-“;'15\' m g i L LT T
e i AR ——" * e T S
- : Lt »—Hy‘m";" i
; — Sl R T P e

: e r e
s B it * ¥ . % .
S SR e S

e

vt e S

2

CPC max ¥ Clic Impr. CTR  Punt. qual.
7

Stato 7
7 [7] 7

0 0,00% 410

Parola chiave

US% 0,08 0

(2 Al di sotto dell'offerta per la prima

pagina
Stima di offerta per la prima pagina:LUS% 0,75

stivali invernali

e T R T I G T )

o

e
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Conseguenze Google

CPC effettivi
elevati

Offerte per la Scarsa Visibilita
prima pagina .
onerose Scarsi CTR

Costi Elevati

Posizione degli
dNNUNCi piv
bassa

Bassi Quality
Score
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CPA e CR Go gle

| a Parola chiave Stato CPCmax Clic Impr. CTR CPC Costo Posiz. ¥ Conv. | Costo/Conv. Tasso | Punt
medio media {1 per ({1 per clic) conv. (1 qual.

clic) per clic)

Totale - tutti i 436 11.498 3,79% US$2,54 USS$ 1.107,69 24 30 Us$ 36,92 6,88%

gruppi di annunci

] ™ 2496  421% USF254  USSH 266,45 1.8 10 USH 26.64 9.52% | 410
] - 16656 480% US5216  USH17284 1.6 7 USH 24,69 8,75% 610
] * 920 533% US5253 USS 124,04 1.9 4 USE 31,01 8,16% 610
] * 246 610% USH 317 USS 47 51 1.7 2 US52376  13,33% 610

Valuta se il ROI é sostenibile.

Return On Investment: il profitto realizzato attraverso gli annunci pubblicitari in rapporto alla

spesa sostenuta

ROI= (Entrate — Spese) /Spesa




Interfaccia e Report
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Navigare l'interfaccia Google

giu ruocco@gmail com  Comunicazioni (2) Guida Esci D gestore: 350-750-6918

Google AdWords

Home page Campagne Opportunita Strumenti e analisi ~ Fatturazione ~ Account personale ~

Il mese scorso
01/0tt/2012 - 31/ott/2012

Rete di ricerca a4 | Tutte le campagne online

Tutte le campagne online l ) ) )
pag © Parole chiave a corrispondenza inversa bloccano le parole chiave target (17) Visualizza
[ Alquiler Coches E T b
B Alquiler Coches M © Campagne per le quali & possibile utilizzare lo Strumento per oftimizzare le campagne display (1) Visualizza a e
NG Schede di
@ Compras M © Campagne per le quali & possibile utilizzare lo Strumento per ottimizzare le conversioni (12) Visualizza
[ Encuentros naV|gaZ|one
B Encuentros Content
B Finanzas Campagne Gruppi di annunci Impostazioni Annunci Parole chiave E ioni i Di ioni Rete Display b
[ Finanzas M 5 e z
R Tutte le campagne tranne quelle eliminate + Segmenta = Filtro + Colonne + I~ * Cerca
I Formacién
& Formacion M MClic~ € Nessuno v Visualizza la cronologia delle modifiche
B Hogar
[ Hoteles
[ Internet
4 Mobile
& Motor
& Motor M
I Salud-Belleza % Nuova campagna + v Automatizza « -
ampagna udget ° tato lic mpr. medio osto '0SiZ. asso conv. (pin onv. (piu  Etichette
M Seguros B e C Budget 7 S ¥ Cli Impr. 7. CTR CPC medi Costo |7 Posiz. T i G il Etich
I Seguros M i ] 17 ? ? media 7 per clic) |7 per clic) | 7 ?
E0 Solo Content . )
Totale - tutte le campagne US$ 3.310,00/giorno 28.836 14.813.260 0,19% US$ 0,09 USS$ 2.618,47 k<3 21,65% 6.132

Libreria condivisa

e @ Motor USS 100,00/giomo  Idonea 6619  7.860.399 0,08% US$0,10  US$ 64117 TS 22 44% 1485 —
Automazione

@ Vacaciones US$ 150.00/giomo  Idonea 5.862 286.624 2.05% US$ 0,03 US$ 181,32 43 17.71% 1038 -
Rapporti

Y 7] 5 US$ 250,00/giormno  Idonea 5174 1.8626.810 0,28% Us$ 0,13 US$ 696,68 4 45.59% 2359 -
Etichette

|} - [ Finanzas US$ 150,00/giorno  Idonea 2.049 2246964 0,09% Uss 0,18 US$ 360,74 25 14,46% 278 -

Struttura ad albero
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Grafici di rendimento Google

A tuttii livelli

Gruppi di annunci Impostazioni Annunci Parole chiave Estensioni annuncio Dimensioni Rete Display -
Turtti tranmne i gruppi di annuenci eliminati « Segmenta - Filtro - Colonne - I~ 4+ Cerca

Biic= e BECTR~

& Muovo gruppo di annunci - Automatzza - -

a Gruppo di annunci Stato | 7 CPC max predefinito * CPC max Display |7  Clic? Impr. |7

- Coches Todo Temeno ldeneo uUss 0,13 uUss 0,13 1.492 1.287.598
[

. Coche segunda mano ldeneo Uss 0,08 usso,11 1.888 5.111.3689
]

™ Todotemrenos Ccasion ldoneo Uss 0,10 Uss 0,10 828 288191
(]
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Il search query report Google

+ Aggiungi parole chiave Modifica - H Dettagli parola chiave Automatizza - Altre: azioni... -
Aggiungi come parola chiave a corrispondenza inversa & Scarica
T = e Tipo di corrispondenza 7 Aggiuntalesclusa 7 Clic |7 Impr. 7 CTR|? CPC medio 7 ¥ Costo|? Posiz. media 7
38 6.740 0,56% £0,33 £12,50 .5
carte revolving senza reddito dimostrabile Corrispondenza generica Messuno 2 i} 33,33% £043 £€0,86 98
[[] cerca carta i credito pay pal Corrispondenza generica Messuno 1 2 50,00% €064 £0,64 75
[] american express prepagata Generica (basata su sessioneg) Messuno 1 4 25,00% €057 €057 42
0 carte american express prepagata Corrispondenza generica Messuno 1 1 100,00% €055 €055 3]
[7] richiedere una carta di credito online Corrispondenza generica Messuno 1 3 33,33% £047 €047 83
[[] posso chiedere una carta di credito con un reddito di 9000 euros Corrispondenza generica Messuno 1 3 33,33% £047 €047 9
0 richiesta carttavisa Corrispondenza generica Messuno 1 2 50,00% £047 €047 8
[7]  peravere carta di credito Corrispondenza generica Messuno 1 2 50,00% €044 €044 9
0 carta finanziata Generica (basata su sessioneg) Messuno 1 1 100,00% €044 €044 7
[ ™ carte di credito A Al di sotto dell'offerta per la prima pagina €020 2

Stima di offerta per la prima pagina:€ 2,25 [



Strumento cronologia modifiche Google

odificato da | Tutti gli utenti -

Lo . Tutti gli utenti
ipi di modifice d

) [7] stato [Tl Distribuzione [C] Targeting [Z] Annuncio
clanza@agmail.com

giu.ruocco@gmail.com

Aggiorna squatterdonzella?@gmail.com Vaialla pagina: 1 Mostrarighe: 590 = 14 1 1-50dicltre 50 » »
Data e ora | Utente Campagna Gruppo di annunci Modifiche
8-feb-2013 15,18 .58 Master Master post Laurea Roma 1 Parola chiave a  Mostra
clanza@gmail.com -~ cormispondenza  dettagli
esatta aggiunti
2 Parola chiave Maostra
+ con dettagli
cormispondenza a
frase aggiunti
8-feb-2013 15.13.43 Master Master post Laurea Roma + 1 modifiche al  Mostra
clanza@gmail.com CPC massimo  dettagli
§-feb-2013 15.13.39 Master Master post Laurea Roma + 1 modifiche al  Mostra
clanza@gmail.com CPC massimo  dettagli
8-feb-2013 15.13.30 Master Master post Laurea Roma 8 Parola chiave a  Mostra
clanza@gmail.com - cormispondenza  dettagli

generica aggiunti

§-feb-2013 15.09.29 Master Master post Laurea Roma 1 Parola chiave Mostra
clanza@gmail.com + con dettagli
cormispondenza a
frase aggiunti

1 Parola chiave a  Mostra
- cormrispondenza  dettagli

esatta aggiunti

2 Parola chiave a  Mostra
- comispondenza  dettagli

generica aggiunti

Possibilita di filtrare le modifiche per utente




Anteprima e diagnosi annunci

Go

Desider pubblicare gli annunci adesso?

Si Il tuo annuncio viene pubblicato per la parola chiave [master web marketing roma] ( Master = \Web Marketing )

Paoiché nella tua query erano inclusi termini di localita, gli annunci corrispondenti a tale localita vengono mostrati: Roma, Roma, Italia

Tu Ricerca Immagini Maps Play YouTube News Gmail Altro -

GO\ nge master web marketing roma

Web Immagini Maps Shopping Pill contenuti = Strumenti di ricerca

JM.Attenzione: questa pagina & uno strumento a disposizione degli inserzionisti AdWords per
testare i propri annunci. Per utilizzare tutte le funzioni di Google, torna alla home page di

Google.

Annunci relativi 2 master web marketing roma @

Master web marketing roma - Masterdigitale.com
www.masterdigitale com/

Scegli un master in web marketing con i Professionisti del settore!
Didattica - Opportunitd/Borse - Partner - Docenti

Master Web Marketing Roma - Diventa un Esperio in Web Marketing
www.gema.itymaster-web-marketing-roma

Diventa un Esperto del web 2.0.

Corsi Web Marketing Roma - Impara facendo Esperienza.
www.corsi-web-roma.com/web-marketing

Web Training di RomaExplorer

Viale Carlo Felice, 103, Roma - 06 700 5444 - Indicazioni stradali

Master Web Marketing

www.guidamaster it/ricerca-master/risultato-ricerca. himi?category_id

Master in Web Marketing e Social Media Management Altura Labs - Roma. Il Master
si pone da incubatore per coloro che vogliono arrivare sul mercato del ...

Annunci @

Master marketing online?
www_digital-coach._it‘rmaster-online
Scopri il Master on line in Digital

& Social Media marketing

Master Roma

www_luiss. it/

Scegli l'eccellenza per il tuo
futuro. Scopri | Master Luiss.

Pubblicita su Internet
www.google. ittAdWords

| Tuoi Annunci su Google AdWords
E Paghi Solo per i Clic che Ricevil

Corso di Web Marketing

www beweacademy. itWeb-Marketing
Diventa esperto nel Web Marketing
Tutor e Attestato. Richiedi + Info!

qle



Agenda Google

1. Vantaggi e Obiettivi

Struttura Account

Creazione campagna di ricerca
Creazione campagna Display

Monitoraggio

N A

Ottimizzazione

Google Confidential and Proprietary



Introduzione all’ottimizzazione

Ottimizzare per migliorare la performance
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Perche ottimizzare?

Annunci
non
pertinenti

Keywords
non
mirate

Errori nella
struttura

Bassi CTR

Google

Bassi QS

Basso
Ranking

CPC Alti




Perche ottimizzare? Go gle

Annunci
pertinenti

Alti QS

Alto
Ranking

CPC Bassi

Keywords

mirate

Buona struttura




Il Ranking

Ottimizzare per migliorare la posizione
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Il Ranking Google

Guarda la posizione media

[ @ Parola chiave Stato CPCmax Clic Impr. CTR CPC Costo ~Posiz.| Conv. Costo/Conv. Tasso  Punt.
medio media| (1per (1perclic) cony. (1 qual.
clic) per clic)

Totale - tutti i gruppi 436 11.498  3,79% US$2,54 US$1.107,69 24 30 US$ 36,92 6,88% =
di annunci

[ ®  "web marketing L1 ldonea US% 0,50 0 1 0,00% USH0,00 S5 0,00 1 ] S5 0,00 0,00% 510
master”

O &  master web [ ldonea LS5 1,90 0 2 0,00% US30.00 US% 0,00 7 0 US% 0,00 0,00% 410
marketing Roma

[} e  masterin marketing [ ldonea US55 2,00 1 340 0.29% USH1.87 USs 1,87 6.7 0 US5 0,00 0,00% 610
anline %

[l &  master marketing [ ldonea US55 1,90 4] 451 1M%  USS 1.80 LS5 9.00 5 0 LS5 0,00 0,00% 710
on-line

[ e  'master in web ] Idonea USE 2,75 1 17 5,88% US$1.42 Uss 1,42 5 0 US% 0,00 0,00% 610
marketing”

E & [masterin online [ ldonea US55 3,90 0 3 0,00% US50,00 S5 0,00 47 0 S5 0,00 0,00% 510
marketing]

[} &  master in marketing [ Idonea US% 2,90 B 385 1.86% USE 251 US% 15,04 42 1 US% 15,04 16,67% 6/10
on-line

[ @ [masterin marketing [ Idonea LS5 4,00 1 17 588% USE3.29 LS5 3,29 3.2 0 IS5 0.00 0,00% 6/10
onling]




Il Ranking Google

Guarda il punteggio di

qualita

[ @ Parola chiave Stato CPCmax | Clic Impr. CTR CPC Costo + Posiz.  Conv. Costo/ConV., Punt.
medio media (1per (1perclic) COMY. qual.
clic) per clic)

Totale - tutti i gruppi 436 11.498  3,79% US$2,54 US$1.107,69 24 30 US$ 36,92 6,88% =
di annunc

| ® "web marketing L1 ldonea 1SS 0.50 0 1 0,00% US50,00 IS5 0,00 1 0 IS5 0,00 0,00% 510
master”

O &  master web [ ldonea LS5 1,80 US% 0,00 US% 0,00 7 0 US% 0,00 0,00% 410
marketing Roma

[ @  master in marketing [ Idonea S5 2,00 1 340 0.29% 1,87 LSS 1.87 6.7 0 LSS 0.00 0,00% 6/10
online |

O @  master marketing [ ldonea US§ 1.90 4] 451 1,11%  US$1.80 5 0 LS5 0.00 0,00% 710
on-line

[ e  'master in web ] Idonea LUSE 2,75 1 17 588% USE1.42 LS5 1,42 0 IS5 0,00 0,00% 6/10
marketing”

7] @ [masterin online 1 Idonea RN Guardail CPC Massimo 4, 0 US$000  0,00% | 510
marketing]

] @  master in marketing [ Idonea LUSE 2,90 6 385 1.56%  USH 251 USE 15,04 42 1 USE 15,04 16,67% 6/10
on-line

[ @ [masterin marketing [ Idonea S5 4,00 1 17 588% USE3.29 LS5 3,29 3.2 0 IS5 0.00 0,00% 6/10

onling]




Il Ranking Google

Valore utilizzato per determinare la posizione
dell’'annuncio nella pagina rispetto agli altri
annunci. Maggiore sara il Ranking, piu alta sara
la posizione occupata dall’annuncio.

Ranking= CPC Massimo x Quality Score

« Un Ranking alto ci permette di avere una posizione piu alta rispetto ai competitors anche
se la loro offerta per la stessa keyword € maggiore della nostra.

« [l ranking dell'annuncio viene ricalcolato ogni volta che l'utente effettua una ricerca con

keyword che possono attivarne la pubblicazione, pertanto la posizione dell'annuncio puo
variare di volta in volta a seconda della concorrenza in un dato momento.
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Il Ranking Google

Ranking= CPC Massimo x Quality Score

CPC MAX “W

0,4 €
B 0,15 € 10 1.5
C 1€ 2 2

D 0,3 7 2.1



Il Ranking Go 8[@

Ranking= CPC Massimo x Quality Score

0,3€ 1
C 1€ 2 2 2
A 0,4 € 4 1.6 3
B 0,15 € 10 1.5 4

Controliamo le variabili principali per calcolare il Ranking



Il Pricing

Ottimizzare per ridurre i costi
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Il Pricing Google

CPC Medio e CPC EFFETTIVO

Se € vero che non pagheremo mai per un click un prezzo superiore al CPC Massimo
impostato, & vero anche che potremo pagare un prezzo inferiore in base alla
performance e alla qualita di keyword e annunci. || CPC Medio dunque sara il

prezzo medio che pagheremo per ogni click, dato dal rapporto tra Costo Effettivo e
click totali.

b APPLICATORE AUTOMATICO DI SCONTI ‘ CPC EFFETTIVO

Il costo per click minimo necessario a mantenere la posizione
rispetto all’annuncio sottostante.




Il Pricing Google

CPC Effettivo = Ranking da superare

Proprio QS
o s | ey L 26
0,3€ 1 0,28 €
C 1€ 2 2 2 0,8 €
A 0,4 € 4 1.6 3 0,37 €
B 0,15 € 10 1.5 4 Cpc Minimo

Esempio Pricing Advertiser C:

CPC:x Q.= CPC.x Q. W CPC.-CPC.xQ. ™ Ranking:
Q. Q.

L'advertiser C, pur avendo un CPC Massimo di 1 €, avra un CPC Effettivo di 0,8 €, dato dal rapporto tra il ranking
dell’advertiser A e il suo QS

L'inserzionista B paghera il CPC Minimo determinato dall’asta poiché non ha inserzionisti sotto di lui



Ottimizzare Offerta e QS! Google




Ottimizzazione Keywords
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Individua le parole chiave a scarso rendimento

Google

L

e parole chiave a scarso rendimento: A
« Sono molto costose, ma non generano valore
* Non ottengono molte impressioni
» Hanno un punteggio di qualita basso /

D

Che cosa fare con queste parole chiave?
 Variare le offerte manualmente

« Cambiare le corrispondenze

e Eliminarle
\

\

g

n che modo rendersene conto?
« Scheda Parole chiave:

- Ordina le parole chiave per CTR/Conversione

\ - Ordina le parole chiave per Costo

/
~

/




Individua le parole chiave con un buon rendimento

Google

Le parole chiave con un buon rendimento:
» Hanno un CTR soddisfacente (>1%)

« Hanno un punteggio di qualita “elevato”

/

Che cosa fare con queste parole chiave:

» Aumentare I'offerta affinché si trovino in posizioni elevate
(assicurati che compaiano nella prima pagina)

* Non abbiano limitazioni di budget (eventualmente creando una
campagna dedicata “Top Keywords”)

\ » Espandi parole chiave efficaci (trova nuove varianti efficaci)

\

/

Che strumenti utilizzare?

» Rapporto dei termini di ricerca




Ottimizzare con le negative! Google

Le keywords negative sono fondamentali per la performance di gruppi e campagna

Campagna
Stivali
oo [l orumo
Stivali Generiche Neve Pioggia Stivali Rossi

stivali pioggia, stivali

stivali, offerte stivali, stivali neve, stivali : T stivali rossi, stivali
L L DT , +pioggia, “stivali da )
stivali scontati, stivali +neve, “stivali da neve”, : 0 +rossi, “stivali rossi”,
L - pioggia”, [stivali da L )
economici, stivali pelle [stivali da neve] [stivali rossi]

pioggia]

negativa negativa negativa negativa negativa negativa negativa negativa

neve pioggia pioggia rossi neve rossi neve pioggia

91




Utilizza keywords rilevantsi Google

Aggiungi termini specifici ed estremamente specifici — Nomi dei Brand, Nomi dei
Prodotti

Aggiungi parole chiave focalizzate sulle conversioni — Compra, Acquista, Ordina!

Evita click costosi che non portano conversioni — Parole chiave negative: gratis,
scontato...

Separa chi sta cercando informazioni da chi vuole comprare — Parole chiave
negative: recensioni, come fare per, prezzi, come funziona, informazioni

Verifica di non avere parole chiave rilevanti ma che non corrispondano alla tua
offerta — Parola chiave “cellulari samsung” ma vendo solo cellulari Nokia




Best Practices per aumentare il QS Google

Ricreare la corrispondenza tra Keyword, Annuncio e Landing Page
Eliminare le keyword non pertinenti

Lavorare sui match delle keyword

Inserire keyword di coda lunga

Inserire keyword a corrispondenza inversa

Aumentare i CPC per cercare di aumentare impressions




Ottimizzazione Annunci
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Estensioni annuncio

\-

(E

stensioni per sitelink

Ads - Why these ads?
Nike Official Store | Store Nike.com

store.nike_com

Shop the Official Nike Online Store for Nike Trainers, Gear and Mare.

Customise with NIKEID
Spring 12 gear - get yours first
Mike Footwear

Mike Clothing
Jackets & Outerwear

~

/

[

g

Estensioni di prodotto

Lamps m _ .—"_I
www.marksandspencer.com/Lighting ' r
Variety Of Lamps. . g i |
Free In-Store Collection. Buy Now! L

Designer lamps | italiadesigns.co.uk

www_italiadesigns_co.uk

Modern classic designer lamps Castiglioni, Panton, Henningsen

Lamps at Habitat - View the Collection Online | habitat. co uk
www._habitat co.uk/Lamps
Free Delivery & Returns on Orders £50+

€

stensioni social

Find the Best Flights

www . example. com/
The sky is the limit. VWe'll take you anywhere you wish.

B3 Cinthya Urasaki, #ll Zach Maier, @ Evan Gilbert and 23 other people +1'd this

/

Google

Estensioni di localita

Annunci - Perché questi annun

Confronta i Prezzi | CentroCristalliAuto. it
www _centrocristalliauto it
Prezzi imbattibili, chiedi subito un preventivo gratuito

Starglass Riparazioni | starglass.it

www_starglass_it/riparazioni

Sostituzione e riparazione vetri, parabrezza di auto, furgoni, camion
Nascondi mappa di via Lorenteggio 264, Milano

Trova localita vicino a

< 2

Esempic: 10 market =t, san francisco

Cerca locali

via Larenteggio 264, Milano
02 3674 3450 - Indicazioni stradali

Lorenteggio

N

Ronchef
sul Navi

©2012 Google - Map Data - Terms of Use|

Estensione di chiamata

[ TiTe] [FLaCEn
B httpettovew google.comys...
Google | web | Images Places more «

» | hawaiian restaurant Q

Roy's Hawaiian Fusion s
Authentic Mawallan Fusicr Dining, Make




Best Practices

md  T€Sta pil annunci per gruppo

» Adwords manda a rotazione gli annunci dando priorita a quelli piu performanti

Google

= Includi le keyword nel testo degli annunci

* Le keyword appariranno in grassetto attirando I'attenzione

sd  Usa il Keyword insertion tool

» L’annuncio dara I'impressione di offrire proprio quello che 'utente cerca

mamd Unique Selling Proposition

« Descrivi il valore aggiunto del prodotto o servizio offerto: prezzo, ampia gamma, alta qualita,

assistenza ecc

== |Nnserisci inviti all’azione

» Entra! Compra, Informati, Iscriviti ecc.

el Usa le estensioni

* Dove possibile...




Ottimizzazione Display Network
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Best Practices Google

Separa le Campagne Display da quelle

Search

* Le opzioni di Targeting sono differenti!

Comprendi le opzioni di Targeting

 Non limitare il tuo pubblico potenziale usando tutte le opzioni contemporaneamente!

Usa sia annunci testuali che Banner grafici

+ Latua presenza sara molto piu capillare!

Ottimizza dopo 2 settimane

« Tempo necessario per accumulare dati rilevanti




Gestione Posizionamenti Go gle

Dimensioni Rete Displaﬂ

Impostazioni Annunci Parole chiave Estensioni annuncj
4 Modifica targeting display Parole chiave perla Rete Dihosia’onamenti

Seleziona la Tab

Posizionamenti all’interno della
lz] & scheda Rete Display

Tutti i posizionamenti tranne quelli eliminati + Segmenta « Filtro Colonne «

HEcic~ e  MNessuno

Visualizza | dettagli per vedere

7 Posizionamenti gesti quali sono le pagine esatte del
a = Posizionamenti automatici sito su cui sono comparsi | tuoi
Visualiza dettagli = annunCi
o st Clie Impr. CTR ° . :):PC medig-

] | myblog.it 5.864 51.612 11,36% USH0.02 USH230 US5 118,89  1.162 ES and| |a SCheda

[[] margherita.net 348 14.499 585% US5002 USS146 Uss 21,20 42 POEIZIOnamentI Automatici e
[[] dietadimagrante.biz 1.185 10767 11.02% USH0.03 USH298 USH 32,05 41 anallzza Ie metrlche di

] benessere360.com 2694 34791 7.74% US5003 USE213  USE 7414 23 performance di ciascun sito
[C] dimagrireperderepeso.net 94 389 2416% USHE002 USHE445 Uss 1,73 20

[ cibo360.it 3.286 38.399 8,06% USH0,03 USH243 US§ 93,32 16

[[] consiglialimentari.it 66 186  3548% US5002 USH6,94 Uss 1,29 13

[] blogspot.it 36 60 60,00% USE0,02 USH12,00 Uss 0,72 12



Gestione Posizionamenti

Escludi posizionamenti

[

Gestisci posizionamento e offerta

URL

rimedinaturalisaluteebenessere_myblog.it/archive
F2012/0510/stufi-della-pancetta-qualche-trucco-
per-dimagrire-sulla-panc.html

rimedinaturalisaluteebenessere. myblog.it/archive
201 2/05/27/50-trucchi-per-buttare-giu-la-
pancia.html

rimedinaturalisaluteebenessere. myblog.it/archive
201 2/05/20/stufi-della-pancetta-qualche-trucco-
per-dimagrire-sulla-panc.html

rimedinaturalisaluteebenessere. myblog.it/archive
201 2/05/25/qualche-trucco-per-dimagrire-
pancia-e-fianchi-velocemente. html

rimedinaturalisaluteebenessere. myblog.it/archive
FA1H03/02 come-avere-la-nancia-niatta-

Clic

1.361

899

350

235

202

Impr.

7.435

17.223

223

833

1.562

CTR

18,31%

5,22%

15,69%

28,21%

12,93%

CPC
medio

USs 0.02

USE 0,02

USE 0,02

USE 0,02

USE 0,02

Google

Gestisci le singole sezioni del

sito

CPM Costo *Conv. Costo/Conv.
medio {1 {1 per clic)

per

clic)

>
US55 339 USE 2522 343 US% 0,07
US55 095 USEH16.28 214 USE 0,08
US5 285 US56.36 73 US% 0,09
US5532 US54.43 52 US% 0,09
Usi 248 LS5 3.88 50 Uss 0,07

Tasso
conv. (1
per clic)

25 20%

23,78%

20,86%

2213%

28,25%



Gestione Posizionamenti Go gle

Oppure aggiungi ai Posizinamenti

Gestiti I'intero sito

Aggiungi ai miel posizionament gestiti

Posizionamento Offerta specifica Campaghna Gruppo di annunci Offerta predefinita
myblog.it Us5 0.04] Salute e Benessere Dimagrire Pancia US% 0,02
[ Siti Clic Impr. CTR CPC CPM Costo *+Conv. Costo/Conv. Tasso C
medio medio {1 {1 per clic) conv. (1 view-thre
per ? per clic)
clic) !
]

myblog.it 5.664 51612 11.36% USH0.02 USH230 USE 118,89 1162  USH008 24.51%



Crea Annunci con il Generatore di annunci Display ~ Google

Tutte le campagne onling > Campagna Display >

5 Gruppo di annunci: Targeting Contestuale

Vacanze Esclusive al Mare @ Attivata
Camera Doppia a Partire da BOE. Offerte per gruppo di annunci (Auto) 7
Prenota Online Ora! Offerta predefinita € 0,47  Offerta sulla Rete Display aute 7

vacanzealmare.com

Impostazioni Annunci Estensloni annuncio Dimenslonl Rete Display o

Tutti tranne gli annunci eliminati + Segmenta « Filtro - Colonne - I~ * Cerca

Bcic~ e Nessuno -

4 Nuovo annuncio - Automatizza « b Etichette

Annuncio di testo Etichette 7 Stata 7 % pubblicazions ? clic|? Impr. 7 CTR|?

Annuncio illustrato
[ Campagna in pausa 0,00% 0 ] 0,00%

Generatore di annunci display

Annuncio video Fal C“C SU + NUOVO AnnunC|O

Annuncio per cellulari WAP

0 0 0,00%
Annuncic di terze parti sa 7 0 0 0.00%
Totale - Rete Display | 7 0 0 0,00%

Totale - tutti gli account 7 1] [1] 0,00%



Scegli gli annunci suggeriti, sono gia pronti!

Debug | Report a Bug (Internal)

Disponibili
Speciali

» Suggerita
Utilizzati precedentemente
Mostra tutto

Media e canali
Video 7

Avanzate

Vetrina prodotti
Espandibili 7

Temi
Uso generale
Stagioni ed eventi |7
Autunno
Natale
Ulteriori informazioni +
Settori
Istruzione
Spettacolo
Servizi finanziari
Vendita al dettaglio
Tecnologia
Viaggi

Annulla

Google

pubblicitarie e dai contenuti del tuo sito web, consulta gli annunci consigliati.

Fai clic su Suggerita

Di seguito sono riportate alcune idee per gli annunci basate sulle campagne pubblicitarie e sui loro contenuti http:/fvacanzealmare.com.

Genera suggerimenti da un annuncio di testo diverso. 7

Seleziona e personalizza un annuncio consigliato
Fai clic su un annuncio per personalizzare il messaggio, le immagini e lo stile, poi aggiungilo al tuo gruppo di annuneci.

VacanzealMare.com Vacanze Esclusive sl Mare - Camers Doppia

Frenata Omline Oral

“I8co
byl 10
Company x Vacanze Vacanze
LOGO Esclusive al Esclusive al
Mara - Camara Mars - Camara
Prencta Online Oral Prencta Online Prencta Online
Oral a4 Cral =
Vacanza Esclusive al Mare -
'r*r:\-lwl..,m' 'r*r-:\-lwl..,.‘rl
Company Company
LOGO LOGO

Mostra altri



Scegli gli annunci suggeriti, sono gia pronti! Google

Scegli tra tanti annunci illustrati

e e creati automaticamente sulla base
degli annunci di testo

Disponibili |7
Speciali

Per idee pubblicitarie creative ispirate dalle tue campagne pubblicitarie e dai contenuti del tuo sity

» Suggerita - T
Utilizzati precedentemente Annu.nCI con5|gllail

& sulle campagne pubblicitarie e sui loro contenuti http://vacanzealmare.com.
Mestra tutto

Genera suggerimenti da un annuncio di testo diverso] 7

Media e canali
Selefiona e personalizza un annuncio consigliato

Video (7 Fai glic su un annuncio per personalizzare il messaggio, le immagini e lo stile, poi aggiungilo al tuo gruppo di annunci.

Avanzate

Vetrina prodotti |7 VacanzealMave.com Jacann Saciiakia MMens..Eamieoph
Espandibili ' ?

Temi

Uso generale

Stagioni ed eventi |7

Prenata Online Oral

Autunno

Company
Matale LOGO UitSrion inform |
Ulteriori informazioni «
Settori
Istruzione
Spettacolo ::ﬁu:lt:o ” Varanzealfare.com ::z::n:i:a " Vacanzealflarecom

Mara - Camara Mara - Camera

Servizi finanziari

-,

Vendita al dettaglio Prenota Online Prencta Online 1
: Oral Oral 1 T
Tecnologia ; =
Viaggi
‘I’ i ““I"I o ar ‘:\“-'
Company
o LOGO

Se vuoi usare un altro annuncio

Mostra altri

di testo per elaborare nuovi
suggerimenti, scegli 'annuncio
che preferisci qui




Oppure seleziona un modello

Google

Debug | Report a Bug (Inter
Disponibili |7

Speciali

» Suggerita

Utilizzati precedentemente]
Mostra tutto
Media e canali
Video |7
Avanzate

Vetrina prodotti |7
Espandibili ' ?
Temi

Uso generale

Capodanno cinese

Giorno di San Valentino

Giomno dei Presidenti

Festival di Lanterns

Primavera

Giomno di San Patrizio

Festa della mamma

Giornata dei bambini

Estate

Festa del papa

Festa di San Valentino cinese
Raksha Bandhan - Festa dell'amore e della fratellanza
Giornata mondiale degli insegnanti
Festa degli anziani

Mezz'autunno

Festa nazionale cinese

Puoi cercare svariati temi, per

stagione, festivita o settore

e dai contenuti del tuo sito web, consulta gli annunci consigliati.

fagne pubblicitarie e sui loro contenuti hitp:/fvacanzealmare.com.

Lini e lo stile, poi aggiungilo al tuo gruppo di annunci.

Waganze Esclusive al Mare - Camera Doppia

Stagioni ed eventi |7 Dopplo nove

Autunno Halloween Franata Online Oral

: Company

Natale Calcio LOGO s
IUIten’on’ informazioni vI Pallacanestro JEAER B
Settori Cricket

Istruzione =

Cempany Vacarize Vacanza Yacanzealazecom

Spettacolo " LE) GO ‘%' Esclusive al Esclusive al

Servizi finanziari Mare - Camera Mara - Camera

Vendita al dettaglie Prenota Onfine Crsl Prancta Online Prancta Online

Tecnologia Cral Oral

Viaggi Vacanze Esclusive al Mare -

Company Company
LOGO LOGO

Annulla

Maostra altri



Scegli un Template Google

Ordina per: Pil recente - Vaialla pagina: 1  Mostra modelli 12~ 14 4 1-6di6 » 3

Regalo di Natale Articoli per la neve Dolci per le feste Calze Illuminazione Nuvole

Anteprima formati ] | o .| | T EG

Seleziona il tuo template

preferito
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Personalizza

’annuncio Go gle

Nome annuncio 7

Annuncio consigliato creato in data 14/1112

Titolo (opzionale)

Vacanze al Mare

Descrizione (opzionale)

Camera Doppia a Partire da B0OE

Lego (opzionale)

immagine predefinita

Y850 Intutte le dimensioni
degli annunci 7

Fai clic sul pulsante

Prenota oral

Prodotto

Cambia immagine ~ Com pG ny

Crea il tuo annuncio compilando

e tutti i campi richiesti

| l:l | == - Seleziona le dimensioni degli annunci
© 336x 280

Puoi cambiare i colori dei

caratteri e inserire un logo o piu
prodotti

Camera Doppia a Partire da 80€

)

T

header2.jpg
336 x 280
In tutte le dimensioni P

degli annunci 7
Sfondo

URL di visualizzazione

vacanzealmare.com

URL di destinazicne

httpelt w vacanzealmare.com

O




Liste di Remarketing
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Crea piu combinazioni Google

Google AdWords

Home page Campagne Opportunita Strumenti e analisi ~ Fatturazione v Account personale ~

Immaginamo che il — R
. . Rete di ricerca Libreria condivisa
nOStrO Slto abbl a u rI del « La libreria condivisa contiene cose che possono essere condivise con pid campagne e gruppi di annunci Ulteriori informazioni

Tutte le campagne online

tl po . Per iniziare, seleziona unimpostazione condivisa dalla barra di navigazione di sinistra o di seguito.
Segmenti di pubblico

www.scarpe.com/home

Budget Segmenti di pubblico Budget
Wwwscarpeco m/st|va|| i:;orlschh;\lf: sacrr?gésgioandenza Effettua il remarketing su persgae’che Condividi lo stesso budget su
SRS G PR campagne diverse.
. . Esclusioni di posizionamenti della
www.scarpe.com/stivali-neve campagna
Visualizza Visualizza

e che vogliamo

raggiungere solo gli inversa por 1a campagna  campagna
utenti che hanno visitato
le pagine che con dverse campagne
contengono la parola S S
neve

Esclusioni di posizionamenti della

Crea un elenco di parole chiave a Crea un elenco di esclusioni
corrispondenza inversa da utilizzare posizionamento da utilizzare con
diverse campagne.

per alcune metriche. Ulteriori infermazioni

© 2013 Google | Home page di AdWords | Morme redazionali | MNorme sulla privacy
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Crea piu combinazioni

Google

Immaginamo che il
nostro sito abbia url del
tipo:
www.scarpe.com/home
www.scarpe.com/stivali
www.scarpe.com/stivali-neve

e che vogliamo
raggiungere solo gli
utenti che hanno visitato
le pagine che
contengono la parola
neve

Google AdWords

Strumenti e analisi ~ Fatturazione - Account personale ~

Home page Campagne Opportunita

Rete di ricerca Libreria condivisa =

Segmenti di pubblico

Tutte le campagne online « Utilizza il remarketing per mostrare gli annunci alle persone che hanno gia visitato il tuo sito o ragg

Libreria condivisa Fitro Cerca per no

% Huovo segmento di pubblico v_|

Segmenti di pubblico

Elenco per il remarketing Crea un elenco d|_perspne ch_e di Aperto/Chiuso 7
Budget recente hanno visitato il tuo sito web
Parole chiave a corrispondenza Combinazione personalizzata 0 |a tua applicazione per cellulan. Chiuso

inversa per la campagna

Esclusioni di posizionamenti della

campagna

Google Confidential and Proprietary



Crea piu combinazioni Google

Google AdWords

Home page Campagne Oppertunita Strumenti e analisi Fatturazione ~ Account personale v

Immaginamo che il nostro
SItO abbla Ur| del tIpO e F:S;:;ngizrcoperremarketing

Tutte le campagne online “

Ulteriori informazioni sulle strategie per il remarketing
www.scarpe.com/home
Annunci Definizione elenco |7 @ Definisci un elenco di visitatori del sito in base alla seguente selezione: Sclo Rete Display

WWW Scarpe CO m/Stlva“ Segmenti di pubblico Caonsigliata se hai gia inserito un tag di remarketing in tutte le tue pagine web. Puoi creare nuovi elenchi

= senza aggiungere altri tag al tuo sito. Ulteriori informazioni
Budget
A A Parale chi i o
www.scarpe.com/stivali-neve ke
Esclusioni di posizionamenti della
R campagna Visualizza pidl opzioni Visualizza esempi
e che vogliamo
rag g I u n g e re SO | O g | I u‘te ntl © Definisci un elence dei visitatori del sito inserendo un nuovo tag nel sito

Consigliata solo se desideri un nuove tag di remarketing. Se hai gia inserito il tag di

Ch e h an n O Vi Sitato |e m::":‘.:: nel tuo sito web, seleziona l'altra opzione per creare nuovi elenchi. Ulteriori

pagine che contengono la oo wtams 70 gD
parola neve

Descrizione
facoltstive

Dimensione elenco iniziale @ Includi gli utenti che hanno gia visitato il sito e corrispondono alla definizione dell'elenco. Leam more
7
* (O Inizia con un elenco vuoto

Operazioni collettive Importante

! scarp e com Rapporti Rivedi le Morme per il programma di remarketing per ulteriori informazioni su cié che & necessario
L ]

includere nelle norme sulla privacy del tuo sito e sulle categorie sensibili che non possono utilizzare
Etichette questa funzione.

. Salva Annulla
Tutte le campagne video

Stivali da neve in offerta: qualita
e prezzo imbattibili!

L4 | Q9N 4

ompra Ora

Annuncio in Target!
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Grazie per 'attenzione

Giuseppe Ruocco, Product Manager - Altura Labs

ruocco@alturalabs.com

S *
. 4
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

aaltura educational
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