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Advertising con Google Adwords

Gli utenti che usano il motore di
ricerca

(Search advertising)
Consumatori che proattivamente
cercano informazioni su brand, 

1- Google Ricerca
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cercano informazioni su brand, 
prodotti o servizi

Il costo è legato al numero di
click



Advertising con Google Adwords

Estensioni per sitelink

Estensioni di prodotto
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Estensioni social



Advertising con Google Adwords

Gli utenti che navigano attraverso
dispositivo mobile

(Search Advertising)
Consumatori che proattivamente
cercano informazioni su brand, 

2- Google per il Mobile
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cercano informazioni su brand, 
prodotti o servizi

(Display Advertising Mobile)
Consumatori che navigano sul e 
s’informano sul web ed utilizzano
applicazioni mobile



Advertising con Google Adwords

2- Google per il Mobile
Estensioni di località
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Estensione di chiamata



Advertising con Google Adwords

Gli utenti che navigano Youtube

(Video Advertising)
Consumatori che fruiscono di
contenuti video su Youtube

3- Adwords for Video
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Il costo è legato al numero di
True Video Views



Advertising con Google Adwords

Gli annunci In-stream sono simili agli
spot televisivi, visibili prima o durante un
altro video di un partner YouTube.

Gli annunci In-display vengono visualizzati
insieme ad altri video di YouTube o su siti
web della Rete Display di Google
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Gli annunci In-search vengono pubblicati
a destra o sopra il normale risultato nella
pagina dei risultati di ricerca.

Gli annunci In-slate vengono visualizzati
prima della riproduzione di video di
partner YouTube della durata di 10 o più
minuti.



Advertising con Google Adwords

2- Google per il Mobile

Gli utenti che si informano sul

web

(Content advertising)
Consumatori che sul web si
informano su siti di contenuto

4 - Google Display Network
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informano su siti di contenuto
direttamente collegati ai vostri
servizi

Il costo è legato al numero di
click



Advertising con Google Adwords

Targeting Contestuale Targeting per Posizionamento

Google Confidential and Proprietary 13

Targeting per Interessi 
Remarketing



Le Agenzie sono un partner molto importante per il vostro
Business Online

Perchè? Almeno 2 Ragioni

Advertising con Google Adwords
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Prendere decisioni di
business più
consapevoli

La agenzie hanno un ruolo 
fondamentale nell’educare i 
clienti ad investire sul web 

nel modo giusto

Aiutarvi a crescere

Le agenzie sono il nostro partner 
nell’evangelizzazione di Adwords
per la crescita on line dei clienti
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Introduzione ai Modelli di Business

Per definire la strategia migliore bisogna partire dai propri obiettivi

• Acquisire 
informazioni 
strategiche 

E-commerce

• Vendere 
Online  beni 
fisici o servizi 

Traffico e 
Brand

• Promuovere 
online il sito 
per ottenere 

Local

• Promozione 
online di un 
esercizio 

Lead
Generation
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strategiche 
sui 
consumatori 
ed utilizzarle 
per contattarli 
o vendere 
informazioni a 
partner 
esterni.

fisici o servizi 
attraverso una 
piattaforma e-
commerce 
abilitata agli 
acquisti

per ottenere 
maggiore 
traffico e 
visibilità 
online del 
brand

esercizio 
commerciale 
radicato su 
una o più sedi 

Richieste 

Preventivo
Abbigliamento Sito Corporate Ristorante

E
s
e
m

p
i
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Lead Generation

MISSION

Generare lead qualificate e guidare 
l'acquisizione di nuovi clienti.
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Trovare il giusto equilibrio tra i 
volumi e qualità delle lead nel 

modo più conveniente.

STRATEGY



Ricerca Google + Partners di Ricerca

Google Product Mix per obiettivo di Leads

1.

Campagne Display Contestuali 
2.

Mobile + Sito Ottim.
3.

� Ricerca Google + Partners di 
Ricerca (1) e Campagne
Contestuali (2) sono in grado sia di 
fornire molte conversioni con ROI 
positivi (buon CPA).

� Display Campaign Optimizer (4) è 

Priorità Perchè?

Lead Generation
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Search

Non-search

Mobile + Sito Ottim.
3.

Display Campaign Optimizer  (con CPA Target)4.

REMARKETING

5. Campagne Display per Interessi/TOPIC

6.

� Display Campaign Optimizer (4) è 
una soluzione molto efficace e 
scalabile per clienti con esigenza di 
ottimizzazione frequente.

� Campagne Display per interessi e 
Topic (5) possono portare ulteriori 
conversioni ad un buon costo per 
conversione. In particolare le 
campagne di interessi hanno CPA 
molto vicini alla ricerca. 

Ricavi Potenziali



Lead Generation

Strumenti Complementari e Metriche importanti

Altri Strumenti

� Monitoraggio delle 

Conversioni

� Google Analytics

Metriche Importanti

Su Adwords

• Costo / Conversione

• Numero di conversioni
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� Google Analytics

� Estensione Chiamata 

e Sito Mobile 

ottimizzato

� CPC Ottimizzato

� Annunci Banner

• Numero di conversioni

Su Analytics

• % Completamento 
Obiettivo

• Valore del Goal

• Tasso di Rimbalzo



TOTAL GROUP – Gruppo Green Power

Società specializzata in pannelli solari 
installazione, utilizza AdWords per 
generare contatti di clienti interessati a 
pannelli solari.
Sono cresciuti da un piccolo 
investimento di $ 5k/mese ad un 
investimento medio di $ 30k/mese 
grazie al ROI forte dielle campagne di 
ricerca e campagne display.

Esempio di Lead Generator

Lead Generation

Next Steps:
Display 

Campaign 
Optimizer & 

Interest 
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ricerca e campagne display.
Passaggi successivi:  DCO e 
campagne con categoria di interessi, al 
fine di aumentare ulteriormente i 
volumi di conversione ".

Interest 
Category 

Campaign
Campagne

Display 
Contestuali

Search
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E-commerce

MISSION

Obiettivo di traffico e vendite a 
clienti abituali e nuovi sia online 

che in negozio fisico

STRATEGY
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Offerta di prodotti / servizi rilevanti 
a clienti potenziali, influenzando 

diverse fasi del processo di 
decisione d'acquisto

STRATEGY



E-commerce

Google Product Mix per obiettivo di vendita

1.

REMARKETING2.

Sito ottimizzato Mobile 
o App
Sito ottimizzato Mobile 
o App3.

Priorità

� Campagne di Ricerca Google e 
su Partners di Ricerca (1) può 
influenzare la decisione dei 
potenziali clienti lungo il percorso 
di acquisto, per ottenere il miglior 
ROI. 

� Remarketing (2) aiuta a stimolare 
le conversioni della campagna di 

Perchè?

Campagne Display 

Ricerca Google & Partners di Ricerca
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Search

Non-search

4.

Campagne Display per 
Interessi
Campagne Display per 
Interessi5.

6.
Campagne Export

7. API

le conversioni della campagna di 
ricerca e a creare brand
awareness

� Campagne Contestuali e per 
Interessi (4) (5) possono essere 
utilizzate al fine di di attrarre nuovi 
clienti.

� Esercenti con spese di spedizione 
a basso e margini elevati 
dovrebbero espandere il business 
attraverso Internazionalizzazione 
(6).

Ricavi Potenziali

Campagne Display 
Contestuali



E-commerce

Strumenti Complementari e Metriche importanti

Altri Strumenti

� Monitoraggio delle 

Conversioni

� Google Analytics

Metriche Importanti

Su Adwords

• Costo / Conversione
• Numero di conversioni
• Conversioni indirette 
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� Google Analytics

� Dynamic Search Ads

� Annunci Banner

� Estensione Prodotto e 

schede Prodotto 

� CPC Ottimizzato

• Conversioni indirette 
• Valore / Costo Advertising
Su Analytics

• % Completamento 
Obiettivo

• Funnel di Acquisto
• Tasso di Rimbalzo
• Tasso abbandono carrello



Un po’ di dati 

Ricerca + 
Remarketing 
aumenta le 

conversioni fino a 
più 22%  

Il Remarketing
aumenta del 51% 

le conversioni con 
un CPA del 28% 

più basso 

E-commerce
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Traffico aggiuntivo 
qualificato con gli 
Annunci Dinamici 

sulla rete di ricerca: 
aumento di oltre il 

10% del volume con 
un ROI positivo

Le schede prodotto 
aumentano la 
visibilità degli 

annunci e facilitano 
la conversione
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Brand e Traffico
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Brand e Traffico

MISSION

Aumentare la consapevolezza e la 
fedeltà per il Brand

STRATEGY
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Costruire la reputazione on-line 
attraverso la visibilità del brand e 
incrementando il traffico dal target 

di clienti di riferimento

STRATEGY



Brand e Traffico

Google Product Mix per obiettivo di Traffico

SEARCHSEARCH

1. Campagne Display Posizionamenti

2.

3. Campagne Display Contestuali

Priorità

• Campagne Display Posizionamenti
(1) permette grande visibilità sul web, 
mantenendo il controllo della 
reputazione del marchio.

• Google Search (2) per le parole 
chiave del marchio completa il 

Perchè?
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Search

Non-search

4. Campagne Display per Interessi

5.

6.

7. Campagne Export

REMARKETING

YOUTUBE VIDEO

chiave del marchio completa il 
display.

•Campagne Contestuali e per 
Interessi (3) (4) possono essere 
utilizzate per attirare traffico 
aggiuntivo da un pubblico mirato.

• YouTube (5) rappresenta la migliore 
opportunità di crescita per branders 
con contenuti video.

• Remarketing (6) aiuta a rafforzare la 
brand awareness e fidelizzare i 
clienti.

• Marchi a forte identità possono 
espandersi all'estero 
Internazionalizzazione (7).

Ricavi Potenziali



Brand e Traffico

Strumenti Complementari e Metriche importanti

Altri Strumenti

� Monitoraggio delle 

Conversioni

� Google Analytics

Metriche Importanti

Su Adwords

• Costo / Conversione

• Numero di conversioni

• Numero di telefono 
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� Google Analytics

� Pagina Google +

� Estensione sitelink

• Numero di telefono 
dedicato alle campagne 
Adwords

Su Analytics
• % Nuove Visite
• Pagine/Visita
• Tempo sul sito
• Tasso di rimbalzo



Un po’ di dati 

Ricerca + Display 
aumenta la Brand 

Awareness del 8% -
Le ricerche di brand 
aumentano fino al 

35%

Annunci video 
aumentano le visite 
al sito fino al 22% e 

aumentano le 
ricerche del brand 

del 5% 

Brand e Traffico
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Copertura sulle 
parole di brand aiuta 
a proteggere il brand 

dai competitors

Le estensioni Social 
aumentano il CTR 
degli annunci dal 5 

al 10%
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Local Business

MISSION

Aumentare il numero di clienti 
presso l’esercizio commerciale 
(ristorante, hotel, negozio ect.)

STRATEGY
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Ricercabilità del business on-line 
attraverso la presenza sulla rete di 

ricerca e le informazioni di 
localizzazione

STRATEGY



Local Business

Google Product Mix per obiettivo di vendita local business

Ricerca Google & Partners di Ricerca

Estensioni di Località 

Priorità

� Campagne di Ricerca Google e 
su Partners di Ricerca (1) può 
influenzare la decisione dei 
potenziali clienti a recarsi o meno 
presso l’esercizio commerciale. 

Perchè?

Estensioni di chiamata
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Search

Non-search

Sito ottimizzato per Mobile

Campagne Export

presso l’esercizio commerciale. 
� Le estensioni(2) (3)  rendono 

facile la ricerca del business e le 
campagne con sito ottimizzato 
permettono di visualizzare  le 
informazioni in modo veloce e con 
un’esperienza positiva

� Esercenti con business turistici 
dovrebbero pensare anche a 
strategie di promozione 
Internazionale(5).

� Infine campagne display possono 
aiutare nel migliorare la visibilità 
del brand. 

Ricavi Potenziali

Campagne di interessi

Remarketing



Strumenti Complementari e Metriche importanti

Altri Strumenti

� Monitoraggio delle 

Conversioni

� Google Analytics

Metriche Importanti

Su Adwords

• Costo / Conversione

• Numero di conversioni

Local Business
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� Google Analytics

� Pagina Google +

� Estensione sitelink

• Numero di telefono 
dedicato alle campagne 
Adwords

Su Analytics
• % Nuove Visite
• Pagine/Visita
• Tempo sul sito
• Tasso di rimbalzo



Un po’ di dati 

Il 54% degli users 
mobile preferiscono 

acquistare su un 
sito mobile dedicato

Il 70% degli utenti 
contattano 

telefonicamente il 
business dopo una 

ricerca

Local Business
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Per le ricerche in 
mobilità è percepito 
positivamente dagli 

utenti avere estnsione 
di località e di 

chiamata

50% degli utilizzatori 
smartphone visita un 
negozio dopo una 
ricerca. 
83% lo fa mentre si 
reca al negozio.



Grazie per l’attenzione

Daniele Donzella, Product Manager - Altura Labs
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donzella@alturalabs.com


