
  

 
 

Segreteria Organizzativa: CNA PENSIONATI – telefono 051 299.209 – email: pensionati@bo.cna.it 

 

 

Lo sportel lo of f re  informazioni  e consigl i  
vol t i  a l l ’autotutela del  consumatore  

in mater ia di :  
 

al iment i ,  et ichettatura dei prodotti, assicurazioni, 
banche, finanziarie, contratti,  clausole vessatorie, diritto 

di recesso, condomini, gas, luce e public utilities, 
giustizia, garanzie contrattuali per vizi e difetti, internet, 
multe stradali, prodotti e servizi tecnologici, pubblicità, 
sanità e salute, telefoni, poste, ferrovie, televendite, 

turismo, prodotti difettosi, vendite per corrispondenza, 
porta a porta, viaggi, vacanze, multiproprietà 

 

TUTTI I SECONDI GIOVEDI’ DEL MESE DALLE ORE 15,00 A LLE ORE 17,00  
SI RICEVE SOLO SU APPUNTAMENTO  

TRAMITE I REFERENTI TERRITORIALI CNA PENSIONATI 
 


